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Interview Guides

1. How and when did you and your family come to live here?
2. How many people live in this house? How many are adults?

3. Do you have a functional toilet right now? If not, did you have one before and why don’t you
now?

4. How long have you had your toilet?
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Have you ever had to replace or fix your toilet? Can you describe what happened? Did anyone
help you or give you advice?

Do you use your toilet regularly? Why or why not?
Can you tell me about the history of sanitation in your town? Clean water?

Can you please describe how your toilet works? Is it private or shared?

L © N o

Would you prefer to keep using this type of toilet or change to a different one? If you'd like to
change, please describe what you'd change to and why you'd prefer it.

10. Does anyone in the community use a different kind of toilet? How do you know?
11. Do you think that sanitation in your town is excellent, average, or poor? Why?
12. Why did you want a toilet?

13. Who helped you build your toilet? Who did you help build his or hers?

14. What do you do to maintain your toilet? Who gave you help or advice about this?

15. What problems have you had with your toilet? Who gave you advice or help about these
problems?

16. What problems have your neighbors, friends or family had with their toilets? Who gave them
advice or help about these problems?

17. Are toilets worth the trouble? Why or why not?

18. Who in the community helps lots of other people with sanitation problems or improvements?
What sorts of things do they do in order to help?

19. Has the community ever worked together to try to improve sanitation infrastructure? Can you
tell me the story?

20. What is a toilet good for?
21.What jobs do people in your family have?

22.How much money does your household earn every month?

What about friends, family, neighbors, masons, hardware store, government, health clinic, NGO, other
organizations?
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Nombre de Comunidad y Persona:

10.

11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.
21.
22.

(Por qué y cuando se vino a vivir usted y su familia aqui?
;Cudantas personas viven aqui en su casa? ;Cuantas son adultas o mayores de 18 afios ?

(En este momento, tienen ustedes un inodoro que funciona bien? (Si, esperar resuesta) Si
no, ;tuvieron uno anteriormente?, y ;por qué no lo tienen ustedes ahora?

(Cuanto tiempo han tenido ustedes el sistema sanitario?

¢Alguna vez han tenido que arreglar o reemplazar su sistema sanitario? ;Puede describir
que pasd? ;De quién recibieron ustedes ayuda o consejos sobre este trabajo?

¢Usualmente usan ustedes su sistema sanitario, o van ustedes al monte? ;Por qué?

(Puede usted contarme sobre cdmo y cudndo empezaron a usar el sanitario en este barrio?
.Y el agua potable?

¢.Como funciona su sistema sanitario? ;Es privado o compartido entre familias?

(Quieren ustedes continuar usando este sistema sanitario que tienen ahora, o prefieren
cambiarlo para otro diferente? Si quieren ustedes cambiarlo, ;por qué tipo? Y ;por qué
quieren ustedes cambiarlo?

(En su comunidad, hay personas que usan otro tipo de sistema sanitario? ;Quienes? Y
;como sabe usted?

(Piensa usted que el sistema sanitario en su barrio es excelente, bueno o malo? ;Por qué?
(Por qué quisieron (construir) ustedes un sistema sanitario?

(Quienes se ayudaron a ustedes a construir su sistema sanitario? ;A quién ayudo usted
construir el suyo?

;Qué hacen ustedes para mantener su sistema sanitario en buen estado? ;De quién
recibieron ustedes ayuda o consejos sobre esto trabajo?

(Han tenido problemas con su sistema sanitario? ;De quién recibieron ustedes ayuda o
consejos sobre estos problemas?

(Han tenido problemas sus vecinos, familia o amigos con sus sistemas sanitarios? ;De
quién recibieron ellos ayuda o consejos sobre estos problemas?

;Piensa usted que los sistemas sanitarios valen la pena? ;Por qué?

;Quién de la comunidad ayuda mucha a otras personas con los problemas o para mejoras
del sistema sanitario? ;Qué hace para ayudar?

(Alguna vez ha trabajado junto toda la comunidad para mejorar sanitacién en este barrio?
;Puede describir que pas6?

(Para qué es bueno o vale la pena un sistema sanitario?
;Qué trabajo tienen los miembros de su familia?

El afio pasado, ;cudnto gan6 su familia?

Pregunte sobre amigos, familia, vecinos, albaiiiles, ferreterias, puestos de salud, ONG, y otro
organizaciones. Escriba TODAS las nombres mencionadas en la otra pagina.
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Table SI1: Truth Table: Guatemalan Data
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Table SI2: Truth Table: Bangladeshi Data
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